Verslag bijeenkomst Belgische en Nederlandse Clubs
Datum

: 20 oktober 2013

Locatie
: De Mobiele Eetheid , Babberichseweg 33c te Zevenaar

Voorzitter
: Loes Epping

Notulen
: Sylvia Woerdeman

Aanwezig
: F.F. Nederland Oost

Kees Oldenburg – Elke Smid







Anita den Hollander



  F.F. Noord


Daan Hoogerkamp


  F.F. Zeeland


Agnes Grundeken


  BeNe -Website

Gerard Woerdeman 



  F.F. Leuven


Greta Smeyers – Danny Vandenbroeck







Chris Aneca



  F.F. BelgiumCoast

Arlette Daenekynt – Willy Degoe



  F.F. Flanders


Jacqueline Van der Stichelen 
Carlos Van den Bulke


  F.F. Limburg


Arthur en Arianne Smeers -Sonja Houbrechts







Cecile Bouchet en Helmut 

Afwezig
: F.F.  Brussels-Payot

Kaatje van Gyseghem



  F.F. Rijnmond

Elly Keus – Rob de Lange met kennisgeving

De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen van harte welkom.
Het eerste kopje koffie/thee en de verschillende lekkernijen worden aangeboden door Nederland Oost.

Verslag vergadering oktober 2012
In de notulen van verleden jaar stond een foutieve datum. Cecile had een vraag wat bedoelt wordt met iconen voor de vragen te plaatsen. Loes legt uit dat dit voor de buitenlandse ED’s  bedoeld is.

Verder worden de notulen van 2012 door alle aanwezigen goedgekeurd.

Inkomende Stukken
Loes leest een brief voor namens F.F. Rijnmond. Indien gewenst kan deze brief bij de notulen worden toegevoegd.
Geen vragen hierover en ook geen reacties mbt het willen ontvangen van de brief. 
Exchanges 2014 België en Nederland

INBOUND

Mrt-14

Zeeland

N
Olympia, USA



Official

Mrt-14

Noord


N
Southern Oregon, USA


Official






Zoeken nog een 2e week hosting

Apr/mei-14
Leuven


B
Western North Carolina USA

Official

Apr-14

Brussel-Payot

B
Hobart, Australie


Official

Jun-14

Belgium Coast

B
Penticton-Okanagan, Canada

Official

Jun-14

Leuven


B
Kenia en Burundi, Afrika ?

Problemen met


   








   Visa


Jun- 14     
Zeeland

N
Kenya en Burundi, Afrika






Eventueel Urla of greater Izmir
Jun-14

Flanders

B
Cape of Good Hope, South Africa
Official

Jun-14

Brussel-Payot

B
Guzelbache, Turkije


Official

Jun-14

Nederland Oost

N
Urla of Greater  Izmir, Turkije








Alternatief bij F.F. Zeeland
Sep-14

Limburg

B
Lima, Peru



Official

Okt-14

Flanders

B
Cleveland Country, UK


Official

OUTBOUND

Apr-14

Limburg

B
Karsiyaka Bay, Turkije


Official

Aug-14

Nederland Oost

N
Recife en Belem, Brazilie

Official



Flanders

B






Sep-14

Leuven


B
South Wales, UK


Official

Sep-14

Brussel-Payot

B
Turrialba, Costa Rica


Official

Okt-14

All Netherlands

N
Central Israel



Official

Nov-14

Leuven


B
Saitama, Japan



Official







3dg Hiroshima – 3dgn Ehime
Het contact tussen F.F. Leuven en F.F. Kenya en F.F. Burundi lopen niet vlot,  dit kan het gevolg zijn dat deze beide clubs hun visums niet rond krijgen.
De exchange van F.F. Nederland Oost - Turkije kan een goed alternatief zijn voor F.F. Zeeland.

F.F. Belgium Coast vraagt of ze toestemming moeten vragen om een club te ontvangen waar ze eerder geweest zijn. Reciprociteit is echter een voordeel, de kans dat dit wordt toegewezen is groot
Aanvragen exchanges 2015
F.F.  Noord


Ierland





Helsingborg – Zweden
samen met FF Nederland oost 




Azerbeidjaan
F.F. Nederland Oost

Costa Rica





Zweden


samen met F.F. Noord
F.F. Rijnmond


aansluiten bij andere clubs

F.F. Zeeland


Turkije





Korea en Mongolië 

samen met Leuven?
F.F. Belgium Coast

aansluiten bij andere clubs
F.F. Flanders


aansluiten bij andere clubs

F.F. Limburg


Vietnam en Cambodja





Florida





Chili en Argentinië

samen met FF Leuven 
F.F. Leuven


Vietnam en Myanmar




Korea en Mongolië

samen met FF Zeeland 




Taiwan





Chili en Argentinië

samen met FF Limburg 
F.F. Brussel Payot

Geen opgave bekend

Loes vraagt de aanwezige clubs die nog geen aanvragen voor 2015 hebben door gegeven deze aanvragen indien mogelijk nog deze week in te leveren.

Ook is er een verzoek van Loes om de mobiele nummers van de bestuursleden te noteren/ op te sturen voor de adressenlijsten van de besturen

Website Friendship Force Bene
Alle Europese clubs hebben een link op de web site van www.friendshipforce.eu deze is gratis aangeboden door F.F. Varel. Hun webmaster heeft een Europese website opgezet.
De website van de Nederlandse en Belgische clubs is nog niet operationeel.

Gerard heeft een opzet gemaakt met verschillende links naar de clubs met en zonder een website.
De kosten voor de website bedragen € 50,00 per jaar, deze kosten zouden dan gedeeld moeten worden door de aanwezige clubs.

Voor de clubs die – nog - geen eigen website hebben staat nu het FFI Profile op de site. 
Als een van de clubs zonder site een eigen verhaal/beschrijving wil hebben op de gezamenlijke site dan kan dit aangepast worden.

Wil een club eventueel de Nieuwsbrief op de site hebben dan wordt deze 1 op 1 overgenomen. 
Gerard doet een verzoek aan de aanwezige clubs om adressen en telefoonnummers op de site te beperken dit in verband met het feit dat een ieder deze  informatie kan lezen en zelfs misbruiken.

Tijdens de vergadering laat Gerard de website op zijn laptop de ronde doen zodat iedereen een indruk krijgt. 
Cecile vraagt of er geen stukje tekst op de site kan komen met wat de BeNe inhoud.
Teksten kunnen nog worden ingevuld en aangepast. 

F.F. Noord blijft terughoudend over de website, Daan vraagt zich af  hoe vaak deze bekeken zal worden. 
Kees Oldenburg stelt voor om een link te maken aan Facebook.

F.F. Belgium Coast geeft door dat er nog steeds een oude website van hun club bekend is, de nieuwe website is: www.friendshipforcebelgiumcoast.com
F.F. Noord zal in de bestuursvergadering bespreken wat er op de website moet komen namens hun club.

Graag zou Gerard eventuele veranderingen van de aanwezige clubs willen ontvangen voor 
1 januari 2014. Zodat we de website in maart 2014 operationeel kunnen maken.

Deze informatie/veranderingen kunnen gestuurd worden naar : friendshipforce@upcmail.nl
Men kan de inhoud nu bekijken op : http://members.upc.nl/g.woerdeman/index 

Niet via Google proberen in te loggen maar via Internet.
Lunch
De lunch was goed verzorgd door de Mobiele Eetheid te Zevenaar. Het lopend buffet bestond uit verschillende Wraps en verse belegde broodjes en verse ingrediënten welke door de eigenaren zelf worden verbouwd.
Fundraising
Bij de Belgische en Nederlandse clubs is het geen gewoonte om deel te nemen aan fundraising.  

In andere landen wordt het veelvuldig gedaan, bv door een cabin of  huis ter beschikking te stellen tegen een bepaald bedrag,  de opbrengst gaat dan naar het Legacy Fund.  
Loes vraagt een ieder om er eens over na te denken in welke vorm wij een bijdrage kunnen leveren en deel te nemen aan fundraising. Zoals een kookworkshop, diner etc. 
Eventueel kunnen wij deel nemen in een vorm als een veiling.
Cecile legt uit wat het Legacy Fund  voor nieuwe clubs betekend,  waar en hoe ze worden geholpen,  men kan van de FFI website alle gegevens over het Legacy Fund downloaden.

Ook vraagt Cecile of op de komende Conferentie iets concreets over het stappenplan van het Legacy Fund en andere doelen gesproken kan worden.

Loes neemt dit mee!

Danny vraagt wie bepaalt wat en hoeveel een club als vergoeding/inkomsten krijgt. Moet men ook een doel aanvragen. Danny zegt dat F.F. Leuven ook opgericht is zonder tussenkomst van het Legacy funds.
Loes antwoord dat de board bepaalt wie een vergoeding krijgt. 
Jacqueline merkt op dat ze nog nooit gehost is bij mensen die geen geld hebben. Loes en Cecile leggen uit dat het Legacy Fund o.a  is bedoeld  om nieuwe clubs op te zetten. Niet in landen waar al FF clubs zitten en hulp van die zijde kan komen. 
Daan geeft dat hij zelf lid is van een club die geld ophaalt voor goede doelen. Het is veel werk voor vele leden en kost veel tijd. FF Noord heeft in Kenia een nieuwe water pomp geleverd voor de watervoorziening.

Het is een hele opgave om geld bij elkaar te halen voor goede doelen.

F.F. Leuven zegt dat goede doelen, zoals het leveren van rolstoelen,  mensen meer aanspreekt. 
Dus hierover nadenken? 

We moeten voor BeNe een doel zoeken en kunnen monitoren voor meerdere jaren.

Amerikanen geven regelmatig donaties van enkele duizenden dollars. In de board wordt ook aan donaties onderling gedaan.

Men geeft ook vaak om persoonlijke redenen.

Binnen de eigen club kan een soort doel gesteld worden en ideeën zijn er voldoende.  
De Amerikaanse overheid steunt de “open World” organisatie. Enkele Amerikaanse clubs hosten gasten die deelnemen aan dat programma. Zij krijgen van de staat een vergoeding voor het openstellen van hun huizen en het organiseren van het programma. Een deel van die opbrengst wordt in het Legacy Fund gestort.
In Amerika is het een eer om de Wayne Smith Medaille ( $500,-- ) te ontvangen. En men ziet dit als een speciale onderscheiding.  In Europese landen hecht men hier niet zoveel waarde aan.
Danny stelt voor om in België en Nederland ook een soort “Open World” systeem te realiseren.

Loes zal eens nagaan of er vanuit de Eu een dergelijk programma bestaat. 

Informatie FFI vragen en antwoorden.

Loes licht toe waarom de Fee per 1 januari 2014 verhoogd moet worden. Er is heel lang over gediscussieerd maar helaas is er geen andere optie. Wij zijn een Amerikaanse Non profit organisatie en dat betekent volgens de strenge Amerikaanse regelgeving voor dit soort organisaties dat er geen schulden mogen worden gemaakt en dat de begroting sluitend moet zijn. 

Na vele jaren van bezuinigen waar dat maar kan is die optie nu voorbij. 
Wat wel bijzonder zuur is, is dat die verhoging niet nodig zou zijn als alle clubs eerlijk zouden handelen! Er wordt niet alleen, maar wel vooral, in Europa op grote schaal gesjoemeld met exchanges. Interclub exchanges hebben een fee structuur van slechts US $ 25,-- p.p. Dit is dus wel geteld € 18,50.
Het is onvoorstelbaar dat clubs om dit bedrag te besparen illegalen exchanges regelen maar het gebeurt dus continue. Ook in onze regio! 

Typisch geval van de goeden lijden onder de kwaadwillende. 

Zelfs bij de jaarlijkse contributie wordt gesjoemeld door echtparen op te geven waar het om singels gaat. 

Het staat hoop op de agenda bij de volgende board meeting in november. Sancties worden voorbereidt. 
Ook bij deze vergadering komt de vraag; waarom moeten wij fee betalen, wat doen ze  
ervoor en wat krijgen wij ervoor.
Wellicht moet Atlanta nog meer duidelijkheid geven wat men voor de betaalde fees doet.

Het financieel overzicht is voor een ieder te vinden op de web site. 

Danny zegt dat ze vanuit het standpunt van hun leden kijken, ze betalen lidmaatschapsgeld en hiervan wordt een deel aan FFI afgestaan. Men kijkt op het internet en vergelijkt de prijzen van de reizen. Deze liggen lager dan de F.F. reizen en men kijkt ook naar hun eigen portemonnee.
Loes legt uit dat bij 30% van de reizen er “iets” fout gaat en dan moet de FFI ingrijpen. Voorbeeld: F.F. Rijnmond is gestrand  in Detroit door een storm in  Charleston.
Maar het gaat niet alleen om dit soort zaken, na de matching zijn er heel veel problemen met bv slechte communicatie tussen de clubs, niet tot een datum kunnen komen etc. ook dan moet de FFI staf ingrijpen en/of helpen. 

· Het is misschien een goed idee om aan alle voorzitters een notitie te sturen hoe het Fee systeem werkt

· Helderheid geven over de werkzaamheden van FFI

· De voorzitters dit verder aan de leden doorgeven

· De leden de financiële stukken laten inkijken via de website en deze toegankelijker maken. En eventueel uitdraaien voor een vergadering.

Loes en Cecile proberen iedereen uit te leggen hoe het werkt zodat wij dit verder kunnen uitleggen aan onze leden.

Arthur Smeers haakt in over de vraag meer inzicht te krijgen over de financiële inkomsten en uitgave van FFI.  Hij heeft een uitdraai van de financiële gegevens voor handen en laat deze aan iedereen zien die interesse heeft.  

Cecile zegt dat de board zich ook schuldig maakt aan onduidelijkheid. 
Men moet de verschillende clubs aanspreken over hun gedrag voor het organiseren van illegale exchanges
Conclusie: we moeten duidelijk communiceren, beter de website controleren en de Policy 2013 lezen.

Plan voor ledenwerving
Loes stuurt iedereen een 6 stappenplan in het Engels van een club uit New Zealand.

De  “Taupo Experience” dit plan zal in New Orléans uitgebreid aan de orde komen met de  bedoeling dat het wereldwijd wordt uitgerold. 
De focus ligt op nieuwe leden van 50+

Note: vorig jaar is er zeer uitgebreid gesproken over een plan voor ledenwerving. Alle aanwezige clubs waren het eens: dit zou men gaan uitvoeren. Wat blijkt: er is één club die het daadwerkelijk heeft uitgevoerd en zij hebben er inderdaad enkele nieuwe leden mee gewonnen.

Wij kunnen elk jaar een dag discussiëren over plannen voor ledenwerving maar elk plan valt of staat met de uitvoering. Als men van mening is dat er volgend jaar meer tijd moet worden ingeruimd voor deze discussie is dat prima, maar dan mag men verwachten dat er ook een actie volgt. 

Speciale exchange/Global/Thema.
Global/Thema exchanges worden steeds meer de toekomst. De clubs in Brazilië hebben tijdens hun jaarvergadering besloten dat zij geen uitgaande club to club exchanges meer zullen doen. 

Men kiest ervoor alleen nog deel te nemen aan Global/Thema exchanges. Ze ontvangen wel clubs.

De fiets exchange met F.F. Nederland Oost en F.F. Limburg was een groot succes, deze actieve exchanges zijn ook aantrekkelijker voor jongeren. En elke club host de mensen maar 5 dagen. 
We moeten met ideeën komen om het aantrekkelijk te maken voor jongeren. Dus actievere exchanges. Dit is het thema van de  Europese Conferentie van mei 2014. Dus : een heel goede reden om te komen en ideeën op te doen en te delen!  
Rondvraag
Cecile vraagt om in de board te bespreken of de Lay-out van de Policy wat duidelijker gemaakt kan worden. 
Arthur vraagt om wat meer transparantie van het financiële plaatje naar de buitenkant. Een duidelijke opgave van de inkomsten en uitgave en begrijpelijke bewoording gebruiken.

En dit in een voorbeeld als inkomende of uitgaande exchange zetten. (let wel: dit document wordt door een accountant geschreven dus Jip en Janneke taal is geen optie) 
Arianne zegt als buitenstaander het een en ander te hebben geobserveerd en zegt dat elke goede vereniging rekening moet houden met goede communicatie en transparantie.

Kees vraagt of  er een Protocol voor gemengde exchanges is. (België /Nederland)  Wie wat en hoe een exchange geregeld moet worden. Er is geen Protocol,  de handleiding voor  de ED kan men aanpassen. Verder bepaalt de ED per exchange hoe e.e.a. wordt geregeld. 
Kees vraagt of de BeNe een eigen budget heeft. Loes zegt dat de BeNe geen eigen budget heeft en ook niet krijgt. 
Kees zegt ook dat alles wat de in de EU wordt aangeboden in de landstaal moet worden aangeboden volgens de Nederlandse wetgeving.

Dit klopt niet. 

Gerard verwacht eventuele op- en aanmerkingen over de website te ontvangen.

Agnes zegt dat de communicatie met Mary slecht verloopt over de verschillende exchanges, ook Leuven heeft een slechte communicatie met Mary over exchanges. Alleen als het over betalingen gaat dan reageert men snel.

Wordt besproken in november. 

Daan zegt dat hun club problemen heeft met nieuwe leden te werven. En hij is vandaag dan ook speciaal gekomen om te horen wat we gaan doen aan het feit om nieuwe leden te werven.

Op de vergadering krijgt hij te horen dat hij deze informatie thuis gestuurd krijgt.
Daan vraagt om de agenda punten uitgebreider te bespreken en zinvolle besluiten te nemen zodat niemand onnodig moet reizen. (zie punt over leden acties) 
En hij merkte op dat als er geen nieuwe leden bijkomen dat ook F.F. Noord dan net zoals F.F. Friesland ter zielen zal gaan.

Daan geeft aan na vele jaren zijn voorzitterschap in het nieuwe jaar door te geven. 

Wellicht is het een optie meer documenten vooraf te sturen, ervan uitgaande dat die dan ook worden gelezen. En als er gevraagd wordt om agenda punten die dan ook te sturen. 
Volgende vergadering 2014
De volgende vergadering wordt gehouden in Belgie in de maand oktober als er geen exchanges gaande zijn, datum en locatie volgen nog.

Loes vraagt of de organiserende club dan ook voor hosting kunnen zorgen voor de clubs die van ver komen.
Sluiting
Om 16.30 uur sluit Loes de vergadering, bedankt iedereen voor hun komst en wenst iedereen een goede reis terug naar huis.
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